OFERTA SERTNAMASY
Asgabat s. 01.07.2025y.

Yorite belligini goyulmagy (“Men Oferta sertnamanyi sertleri bilen ylalasyaryn” setirde
bellik goyulmagy) ofertanyn (akseptil) giirriifisiz kabul edilmegini anladyar we su ofertada
beyan edilen sertlerde yazmaga gorniisde Sertnamanyn baglasylan yaly denn hukukly bolup
duryar.

1. Adalgalar we kesgitlenmeler

1.0. «Internet Platforma» — Web-saytda we Mobil Gosundyda elyeter bolan hem-de
Myhmanhanalar we olaryii hyzmatlary barada maglumatlary goézlemek {icin, seyle hem
Myhmanhanalarda bronlamak we brone télemek {igin niyetlenilen.

1.1 «Web-sayt» we Mobil Gosundysy — Internet Platformanyn web-sayty su salgyny
0z icine alyar: “oteller.com.tm”, seyle hem “Oteller” ady bilen PlayMarket we AppStore
hasaba alnan.

1.2. «Myhmanhanay - Internet Platformanynt Web-sayty we Mobil Gosundysy arkaly
Bron etmek boyunga hyznatlary barada Sertnamany baglasan yerlesdirilme obyekti (pansionat,
myhmanhana, sagaldys edarasy (sanatoriy), dyng alys oyleri we beylekiler).

1.3. «Ulanyjy» - su Ofertanyn 5.1 bendi bilen ellenilen tertipde su Ofertany aksept
etmek arkaly bronlamak boyunca hyzmatlaryn yerine yetirilmegine sertnamany Internet
Platformasy bilen baglasan, 16 yasdan uly bolan hem-de Internet Platformada hasaba alnan
islendik fiziki sahsy.

1.4. «<Hasaba almak» - Bron etmek soraglary boyunca operatiw aragatnasygy iicin
Ulanyjynyn sahsy we habarlagsmak {i¢in maglumatlaryny Internet Platforma berilmegi.

1.5. «Bron etmek» - Bron etmek Tertiplerine layyklykda Internet Platformada Ulanyjy
tarapyndan amala asyrylyan bir ndge hereketlerinin netijesinde Myhmanhanada otaglary
bronlamakGosundy Nel).

1.6 Bron etmekligi tassyklamak (mundan beylék Bronlama resminama) — Ulanyjy
bron edilende Internet Platformada gorkezilen elektron salgysyna iberyian ya-da Ulanyjynyn
sahsy otagynda elyeter bolan elektron tassyknamasy. Bu Bron etmek barada resminamada
myhmanhana tarapyndan edilydn hyzmatlar hakynda maglumatlar Yerlesdirilen, yagny:
Internet Platformanyn (firma) ady, myhmanhananyn yerlesydn yeri (salgysy), Bron
edilmeginin senesi, myhmanhana takmynany girmek we c¢ykmak seneleri, Bron etmek
hyzmatynyn, sol sanda Bron edilemgi ti¢in Internet Platforma tarapyndan saklanylyp alynyan
serwis hyzmatlarynyn bahasy, otagynl derejesi, Bron etmekligin sertleri we Internet Platforma
we Myhmanhana tarapyndan bellenilen beyleki maglumatlary bar. Bron etmek barada
resminama — myhmanhana hyznatlaryny etmek barada sertnamanyn baglasylandygyny, seyle
hem Ulanyjyny/myhmanyn Bron edilmeginde saylanylyp alnan, resmilesdirilen we tolenilen
myhmanhana hyzmatlaryny almaga hukugyny tassyklayan elektron resminamasy bolup duryar.



2. Umumy diizgiinleri

2.1. Su Oferta Web-saytda we Mobil Gosundyda cap edilydr hem-de Internet
Platformanyi resmi teklibi bolup, fizizki sahslary ticin Myhmanhanalarda otaglary bronlamak
we hyzmatlary etmek boyunga sertnamany baglagsmaga miimkingilik berydr. Su resminama
kopeiilikleyin Oferta bolup duryar. Su Oferta yuridiki sahslar ii¢in ulanyp bolmayar. Yuridiki
sahslary bilen sertnamany baglasmak iicin gosmaca yazmaga razycylygy gerekdir.

2.2. Ofertada Internet Platformanyil hyzmatlary diylip, Myhmanhanalarda otaglary
Internet arkaly bronlamak we beyleki hyzmatlary etmek diylip diistinilyér.

2.3. Bronlamak boyunca hyzmatlary etmek barada Sertnama, taraplar bilen gol
cekilmesiz, Sertnamanyn wajyp sertlerini 6z i¢ine alyan su Ofertanyi aksept edilmegi arkaly
baglasylyar. Oferta aksept edilen pursatyndan basap, yangy su Ofertanyn 5.1 bendi bilen goz
oniinde tutulan hereketleri Ulanyjy tarapyndan amala asyrylyp we Ofertanyn hi¢ bir
ciklendirilmesiz ya-da ayrylmasyz sertlerine Ulanyjy giirriifisiz razylasyandygyny ailadyp,
Sertnama baglagylan diylip hasaplanylyar we hukuk giiyjine giryar.

3. Sertnamanyii mazmuny

3.1. Su Ofertanyit mazmuny, su Ofertanyii sertlerinde Myhmanhananyni hyzmatlaryny
Ulanyja bron etmek we yerlemek bolup duryar.

3.2. Bron etmek su Sertnamanyn ayrylmaz bolegi bolup duran Bron etmek Tertibinde
gorkezilen tertipde amala agyrylyar we ol Internet Platformanyn gosundysy bolan Web-saytda
hem-de Mobil Gosundyda beyan edilendir.

3.3. Ulanyjy edilydn hyzmatlary kabul etmige we su Ofertanyn sertlerine layyklykda
zerury bolan tolegleri amala agyrmaga borg¢lanyar.

4. Internet Platformanyn we Ulanyjynyn hukuklary we borg¢lary

4.1. Ulanyjynyn hukuklary

4.1.1. Internet PlatformanynWeb-saytynda we Mobil Gosundyda hem-de gorkezilen
beyleki usullary arkaly Myhmanhananyn goézlegini we Bron etmek hyzmatlarynyn télegini
amala asyrmaga. Bu yagdayda Ulanyjy Internet Platformany peydalanan halatynda, Bron
etmekligin tolegi néhili usulda amala asyrylanda garamazdan su Ofertanyn sertlerini doly
derejede kabul edyédndigini ykrar edyér.

4.1.2. Su Ofertanyn 7-nji bendinde beyan edilen sertlerinde Bron etmekligi yatyrmak.

4.2. Internet Platformanyn hukuklary

4.2.1. Web-saytda we Mobil Gosundyda hem-de su Ofertada beyan edilen Bron etmek
Tertibini Ulanyjydan berjay etmekligini talap etmek. Internet Platforma Ulanyjy tarapyndan su
Tertibini sertlerini degerli we doly yagdayda berjay edilen halatynda Sertnamanyn yerine
yetirilmegine jogapkargilik ¢ekydér.



4.2.2. Ofertanyn sertleri bilen doly ylalasylmagyny Ulanyjydan talap etmdge. Oferta
sertleri bilen ylalagmadyk halatynda Ulanyja hyzmatlary yerine yetirilmezlik.

4.2.3. Bron etmek hyzmatlaryn edilmegi iicin serwis toleginin tolenilmegini Ulanyjydan
talap etmidge. Bron etmek tertibinde bellenilen mohletde (nagt gorniisde tolenilende)
Ulanyjydan téleg alynmadyk halatynda, onuii Bronuny yatyrmaga.

4.2.4. Dowlet cdreleri, abatlayys isleri, fors-mazor yagdaylary ya-da islendik beyleki
yagdaylary yiize ¢ykanda, 6z garamagy boyunca Ulanyjy tarapyndan edilen Brony yatyrmaga.
Bu yagdayda Ulanyjy Internet Platformanyn hereketlerini doly hukukly diyip ykrar edyir we
ona nagilelikleri bildirmeyir.

4.2.5. Su Sertnamanyn maksatlary ti¢in bronlamak hyzmatlaryny yerine yetirmek {i¢cin
ticlinji sahslary ¢ekmige.

4.2.6. Eger-de Ulanyjy Internet Platforma nddogry maglumatlary ya-da takyk bolmadyk
habarlasmak {icin maglumatlary, seyle hem Ulanyjy tarapyndan yalan we/ya-da bikanun
ulanylyan bank kartynyn maglumatlaryny beren halatynda, ol bilen Sertnamanyn bir
taraplayyn kazyyetsiz yagdayda yatyrmaga hukuklydyr.

4.2.7. Ayratyn yagdaylarda Myhmanhanada 6fi bron edilip tassyklanylan otagyny,
gosmaca tolegleri almasyz, sol derejeli ya-da ondan yokary derejeli otaglarda yerlesdirmek
bilen ¢alysmaga.

4.2.8. Islendik wagtda zerurcylyk yiize ¢ykan halatynda Internet Platformany isletmige
we Oclirmige (tehniki ya-da ulgamy tazelemek isleri gecirilen halatynda).

4.3. Ulanyjynyn borg¢lary

4.3.1. Su Oferta we Bron etmek tertibi bilen oniinden tanysman Bron etmekligi
resmilesdirmige baslamazlyk. Eger-de Ulanyjy Bron etmekligin resmilesdirilmegine baslan
bolsa, onda Internet Platforma Ulanyjy Ofertanynn we Bron etmek tertibinin sertleri bilen doly
tanysdy we olar bilen ylalasyar diyip hasap edydr.

4.3.2. Internet Platformanyn saytynda Myhmanhanalar, olaryii hyzmatlary, sol sanda
nyrhlary bilen 6zbasdak tanysmaga.

4.3.3.1 Ulanyjy, Internet Platformanyn serwis yygymlarynyn tolegini amala asyryar.
Myhmanhanada yasamak iicin tolegler, yygymlar we beyleki tolegler gontimel Myhmanhana
gelnen yagdayynda tolenilyir.

4.3.3.2 Ulanyjy bilen habarlagmak ii¢in Internet Platforma zerury bolan takyk
maglumatlary hasaba alnanda gorkezmége (FAAa, telefon belgisi, yasayan yeri (welayaty), 6y
salgysy, e-mail, doglan senesi).

4.3.4. Bron etmekligi resmilesdirmek iicin Myhmanhana gelmeli sahslar barada takyk
bolan zerur maglumatlary bermige we olaryn dogrulylygyny barlamaga.

4.3.5. Web-sabtda we Mobil gosundysynda teklip edilen islendik téleg usuly arkaly,
Bron etmek tertibinde Internet Platforma tarapyndan bellenilen mohletlerde we sertlerde, Bron
etmek hyzmatlarynyn edilmegi iicin serwis télegini tdlemek. Bron etmek {igin Ulanyjy serwis
yygymy Internet arkaly bank kartyny ulanmak arkaly t6ldn halatynda, Ulanyjy difie 6ziine
degisli bolan bank kartyny ulanmalydyr. Eger-de Ulanyjy bilen habarlasmak miimkingiligi yok
bolsa ya-da sorag ¢6ziilmén galan bolsa, onda Internet Platforma Bron etmekligi yatyrmaga we



Internet Platformanyn hasap yazgysyna ilkibasda girizilen bank kartynyn eyesine pul
serisdelerini yzyna gaytaryp beryar.

4.3.6. Bron etmeklik yatyrylan halatynda Bron etmek tertiplerinde bellenilen tertipde bu
barada Internet Platforma gayrygoyulmasyz habar bermége (Internet Platforma arkaly Brony
yatyrmaga). Bu yagdayda Ulanyjy tarapyndan Internet Platformada tdlenilen serwis
yygymynyil mogberi yzyna gaytarylyp berilmeyar.

4.3.7. Eger-de su Sertnama bilen basgaca g0z oOilinde tutulmadyk bolsa we
kanungylygyn bor¢namalarynyn ya-da talaplarynyn mazmunyndan gelip ¢ykmayan bolsa,
Ulanyjynyii su baglanylan Sertnamasynyn sertnamalayyn hukuklary we borg¢lary gorkezilen
degisli sahslaryna hem degisli bolup duryar.

4.4. Internet Platformanyn borg¢lary

4.4.1. Web-saytynda we Mobil gosundysynda Myhmanhanalar we olaryn edyén
hyzmatlary barada gerekli maglumatlary, seyle hem Bron etmekligi resmilesdirmek we
tolemek ticin géziikdirmeleri Ulanyja bermek.

4.4.2. Bron etmek hyzmatlar degerli gornlisde edilenden sofira Ulanyjydan (sol sanda
ticlinji sahslardan) Bron edilendigi ti¢in tolegi kabul edip almak.

4.4.3. Bron edilmegi yatyrylanda Bron etmekligit derejesini (statusyny) iiytgetmek
arkaly hyzmatlaryn yatyrylandygyny tassyklamak.

5. Ofertanyn aksepty we Sertnamany baglasmak

5.1. Ulanyjy Internet Platformada (Web-saytda we Mobil gosundysynda) asakdaky
hereketleri etmek arkaly Ofertanyn akseptini amala asyryar:

- Bron etmek we Internet Platformanyn serwis yygymyny tolemek;

- Bron etmeklig yatyrmak.

5.2. Ulanyjy tarapyndan Internet Platformada gorkezilen hereketleri yerine yetirilenden
sofira, su Ofertanyn sertlerinddki Sertnama baglasylan diylip hasaplanylyar.

6. Tolegleri amala agsyrmaklygyi tertibi

6.1. Internet Platformanyn serwis yygymy, saylanylyp alnan hyzmatlaryn toplumyna
baglylykda Bron edilmegi resmilesdirilende Web-saytda we Mobil gosundysynda gorkezilyar.

6.2. Ulanyja hyzmatlaryii yerlenilmegi Myhmanhana tarapyndan berlen nyrhlar
boyunca amala agyrylyar (serwis yygymyndan basga).

6.3. Saytdaky nyrhlar Myhmanhana tarapyndan tiytgedilip bilner we olar Web-saytda
we Mobil gosundyda ¢ap edilen pursatyndan baslap giiyje giryarler.

6.4. Dahyllylar bilen sertnama boyunca hemme hasaplagyklar tiirkmen manatda amala
asyrylyar. Dahylsyzlar bilen hemme hasaplagyklar ABS dollarynda amala asyrylyar.

6.5. Bron etmek {i¢in serwis yygymynyin tolenilmegi, Bron etmek tertiplerine
layyklykda, 100 (bir yiiz) goterim sertinde oniinden toleg gorniisde télenilyar.

7. Brony yatyrmak, iiytgetmek we Ulanyja



pul serisdelerini (serwis yygymyny) yzyna gaytaryp bermek

7.1. Toleg edilmezden 611 Ulanyjy Bron etmek tertibinde bellenilen tertipde, islendik
wagtda Bron etmekligi yatyryp ya-da Bronlamaklygyni gorkezijilerini iiytgetme girizip biler.

7.2. Ulanyjy tarapyndan bron edilende kabul edilen sertlerine layyklykda, toleg edilen
Bronlanmagy yatyrylanda (ya-da Myhmanhana gelmedik ya-da gijd galyp gelen halatynda)
Internet arkaly t6lenilen Internet Platformanyn tolenilen serwis yygymlary Ulanyja gaytarylyp
berilmeyir.

7.3. Ulanyjy Myhmanhana girizilmeli wagtyna ¢enli Brony yatyrmak arkaly, Bron
etmeklikden 6zbasdak boyun gagyryp biler.

Brony yatyrmak barada arza Ulanyjy tarapyndan Web-saytda ya-da Mibil
gosundysynda Brone yatyrmak boyunca hereketler amala asyrylan pursatynda kabul edildi
diylip hasaplanylyar.

7.4. Ulanyjy tarapyndan Bron edilmegi yatyrlanda ya-da Myhmanhana gelmedik
yagdayynda, Ulanyjy tarapyndan tdlenilen serwis yygymynyin mogberi yzyna gaytarylyp
berilmeyar.

7.5. Myhmanhana ya-da Internet Platformasy tarapyndan Bron edilmegi yatyrlanda,
Ulanyjy tarapyndan Internet Platformasy arkaly tdlenilen serwis yygymy doly yzyna
gaytarylyp berilyédr (dine ilkibasdaky tolegin amala asyrylmagy iicin bank yygymlaryn we
saklanylmalaryn mogberinden basga).

8. Jogapkiircilik. Jedelleri ¢ozmek

8.1. Ulanyjy Bronlamakda gorkezilen hemme sahslaryii bahbitlerine wekilcilik edyar
we Internet Platformanynn we Myhmanhananyn 6niinde olaryii maglumatlarynyn dogrukykygy,
olar tarapyndan hemme bor¢namalaryi, sol sanda Bronlamak {i¢in serwis toleginin télenilmegi
ticin sahsy jogapkarcilik ¢cekyar.

8.2. Ulanyjy Internet Platformanyn o6mniinde ona maddy zyyanyny we onui isewlirlik
abrayyna yetirilen zyyanynyn yetirilmegi bilen bagly bor¢namalary {i¢in jogapkércilik ¢ekyar.
Islendik nddogry ya-da kezzapgylyk maksatly ya-da alyp-satmak Bron edilmegi berk gadagan
edilyar.

8.3. Internet Platforma we Myhmanhana Bronlanylanda beyan edilen gowriimde
hyzmatlar Internet Platformanyn ya-da Myhmanhananyn giindsi boyunca Ulanyja ya-da
Ulanyjynyfi Myhmanlaryna edilmindigi ii¢in maddy ya-da basga gorniisli zyyany ii¢in
jogapkarcilik cekmeyiérler.

8.4. Internet Platforma Ulanyjy ya-da Ulanyjynyt Myhmanlary tarapyndan niddogry,
yeterlik dél ya-da 6z wagtynda berilmedik maglumatlary sebdpli Myhmanhana ya-da {iciinji
sahslary tarapyndan edilmeli hyzmatlary yerine yetirilmedik ya-da degerli gorniisde yerine
yetirilmedik halatynda, seyle hem Ulanyjy tarapyndan Sertnamanynl we/ya-da Bron etmek
Tertibininl beyleki sertlerininn bozulmagy netijesinde jogapkarcilik ¢cekmeyér.



8.5. Internet Platforma we Myhmanhana Ulanyjy Myhmanhana girmek wagtyna c¢enli
Ulanyjy 6z wagtynda gelmese ya-da Myhmanhanadan ir g¢ykmaly bolan yagdayynda
Ulanyjynyn oniinde jogapkércilik cekmeyir.

8.6. Internet Platforma Web-saytynda we Mobil gosundysynda Myhmanhanalar
tarapyndan berilydn maglumatlarynyii esasynda Myhmanhanalar we olaryii hyzmatlary barada
maglumatlary ¢ap edyir. Myhmanhanalar Internet Platformada 6z maglumatlaryny (sol sanda
otaglarynl bahalary we otaglaryn bardygy barada maglumatlary we s.m) diizetmige hukuklydyr
we olaryn takyklygy we dogrudygy barada jogapkircilik ¢cekyérler. Internet Platforma hemme
maglumatlaryil dogrulylygyny kepillendirmeyér, seyle hem o6ziine berlen maglumatlaryn
yaliiyslary we takyk dildigi barada jogapkarcilik cekmeydr.

8.7. Internet Platforma Ulanyjynyn garasylyan hyzmat edilisini layyk gelmezligine we
onuil subyektiw baha berilmegine jogapkércilik ¢ekmeydr.

8.8. Myhmanhanada bolan dowriinde nigilelikler yiize ¢ykanda Ulanyjy hyzmat
edilmeginin kemgiliklerini diizetmek {icin Myhmanhananyin wekiline yiiz tutmaly. Taraplar
diistingmezlik soraglary boyunca ylalasyga yetmek ii¢in, su Ofertanyni sertlerini goz oiilinde
tutmak bilen, geplesikler arkaly jedelleri ¢6zmége cemeleseller.

8.9. Su Ofertada hemme g6z onilinde tutulmadyk beyleki soraglary boyunca Taraplar
Tiirkmenistanyn hereket edyin kanunclygy bilen gollanarlar.

9. Gizlinligi berjay etmek

9.1. Ulanyjy Internet Platformada habasa alnanda, resmilesdirilende we Bron etmekligi
tolande ol tarapyndan berlen maglumatlarynyn gizlinligi kepillendirydr. Bu maglumatlar Bron
etmekligi islemek we bronlamak amalyny tamamlamak {i¢in zerur bolup duryar.

Su Ofertanyn aksept edilmegi bilen Ulanyjy Miisderlerin sahsy maglumatlaryny
peydalanmak sertlerine layyklykda Ulanyjydan (Gosundy Ne2) alnan &hli sahsy
maglumatlaryil Internet Platforma we Myhmanhana tarapyndan islenilmegine yazmaca
gorniisde berilen razycylygyna den bolup duryar.

Ulanyjynyn razycylygy yzyna cagyrylyanca hereket edydr we erkin gorniisde beyan
edilen yzyna alynmagy barada yazmaga habarnamanyn Internet Platforma ibermek arkaly,
Internet Platforma tarapyndan bozulmalar bolan halatynda yzyna alnyp bilner.

Internet Platforma sahsy maglumatlary saklamaga, Ulanyjy we onun masgala agzalary
bilen habarlagsmak ii¢in aragatnasygy saklamak {i¢in ulanmaga, resminamalary diizmége, sahsy
maglumatlary Myhmanhana we téleg ulgamlaryna hem-de ygtyyarlandyrylan edaralaryna
bermége, seyle hem hyzmatlary etmek iicin beyleki maksatlar {icin sahsy maglumatlary
ulanmaga hukuklydyr. Internet Platforma, Tiirkmenistanyfi kanungylygy tarapyndan goz
oniinde tutulan yagdaylarynda basga halatlarda Ulanyjynyn razyg¢ylygy bolmasyz
(Myhmanhanadan basga) ti¢iinji sahslara maglumatlary bermez.

9.2. Ulanyjy 6z hasaba alyjy ady (loginy) we paroly, seyle hem sol at (login) we parol
bilen edilen hereketlerinini gizlinligi {icin jogapkérgilik cekyér. Internet Platforma {iciinji
sahslary tarapyndan birugsat Ulanyjynyn deniesdiriji maglumatlaryny ulanandygy {i¢in
jogapkarg¢ilik cekmeydr we yitgilerinh 0wezini dolmayar.



10. Oriiini alyp bolmayan giiyjiii yagdaylary

10.1. Taraplar su Sertnama boyunga 0z borclaryny doly ya-da bolekleyin yerine
yetirmandikleri {i¢in jogapkércilikden bosadylyar, eger-de bu yerine yetirilmezlik 6niini alyp
bolmayan, yagny adatdan dasary we yzyna gaytarylyp bilinmejek yagdaylaryi netijesi bolup
dursa.

10.2. Otiini alyp bolmayan yagdaylara degisli, yone cdklenmin: adatdan dasary
yagdaylar, hokiimetinn dowlet edaralarynyn hereketleri we ¢ozgiitleri, telekommunikasiya we
energetiki ulgamlarynda yiize ¢ykyan bokdenglikler, zyyan beriji programmalaryn tisiri, seyle
hem {gilinji sahslaryn her Tarapa goniikdirilen rugsat berilmedik hereketleri we/ya-da
programma we/ya-da enjamlar toplumynyn hatardan ¢ykarylmagyna goniikdirilen yaramsyz
hereketleri.

11. Sertnamany iiytgetmek we yatyrmak

11.1. Bron etmek hyzmatlary boyuncga Sertnama Ulanyjy tarapyndan su Oferta aksept
edilen pursatynda baglagylan diylip hasaplanylyar we su Sertnama boyunca Taraplar 6z &hli
bor¢laryny doly yerine yetiryangd hereket edyaér.

11.2. Internet Platforma Bron etmek hyzmatlary boyunga sertnamany kazyyet
tertibinden dasary bir taraplayyn yerine yetirmekden yiiz dondiirmége hukuklydyr.

11.3. Internet Platforma Ulanyjyny o6iilinden habar berilmesiz su Ofertanynt we onun
Gosundylaryn sertlerini lytgetmige, su Oferta tize Gosundylary girizméage hukuklydyr.
Ulanyjy bular yaly tiytgedilmeleriii bolup biljegini bilip, olaryii bolmagy bilen ylalasyar. Eger-
de bular yaly iiytgedilmeleri bolandan sofnira Ulanyjy Internet Platformany peydalanmagyny
dowam edyin bolsa, onda ol onuni bilen razylasyandygyny anladyar.



Bronlamak hyzmatlaryny etmek iicin
OFERTA SERTNAMASYNA
GOSUNDY Nel

BRON ETMEKLIGIN TERTIBI
1. Umumy diizgiinleri

Bron etmeklik Internet platforma arkaly bronlama saylap alynmagynyin we
tolenmeginin esasynda amala asyrylyar.

Saylap almak we bronlamak bir néce targyrda yerine yetirilyar:

1) Bellenilen maglumatlar boyunga teklipleriimyhmanhanalary) gozlemek;

2) Degisli teklibi saylap almak;

3) Bron etmekligin gorkezijilerini barlamak we myhmanlar barada maglumatlary

girizmek (birinji saylap alynan sahsa bronlama resminama resmilesdirilyér);

4) Barlamak we Bron etmekligin ahyrky tassyklanylmagy;

5) Internet platformanyn serwis yygymlaryny télemek;

6) Bron edilendigi barada tassyklayjy resminamany almak.

2. Bron etmekligin tertibi
2.1. Bellenilen dl¢cegler boyunca teklipleri gozlemek.

Internet Platformada gozleg amaly, gozleg blogynda gorkezilen gorkezijilerine
layyklykda amala agyrylyar:

- «Nird girmeli» — Myhmanhananyn gozleg ¢édgini 6zbasdak saylamaly

- «Giris senesi we Cykys senesi» — senenama arkaly saylanylyp alynyar

- «Adam sany» — Uly adamlaryn sany (bir otagda 16 yasdan uly sahslaryn sany
gorkezileyér)

Gozlegin netijesi — teklip edilydn Myhmanhanalaryii sanawy bolup duryar. Gozlegii
netijelerini anyklamak tii¢in su dlgegli gosmaga filtrini ulanyp bolar, bar bolan halatynda.

2.2. Degisli teklibi saylap almak.
Teklip edilyin Myhmanhanalar we yerlesdirme gorniigleri barada jikme-jik
maglumatlaryny gozleg gorniisinde sargyt edip, alyp bolar.
Myhmanhananyni ya-da otagyini jikme-jik beyany bilen sol Myhmanhananyn suratynyi
ya-da yanyndaky yazgysynyn iistiine basmak arkaly tanysyp bolar.
Myhmanhananyn, edilydn hyzmatlaryii we Bron etmekligi yatyrmaklygyn sertleri bilen
ins berip tanysy.



Tekliplerde saylanylyp alnan otagda gije sany we beyleki tdlegleri (Myhmanhana
gelnende ayratyn tolenilydr), seyle hem Myhmanhananyn serwis yygymynyn tolegleri
gorkezilyir.

Otaglaryn gerek sanyny saylap almak we otagyn elyeterligini bellemek {i¢in su bellikler
ulanylyar “+” we “-*.

Oz talaplaryfiyza layyk gelyén yerlesdirilme gorniisini saylap alyi, gorniisiii beyleki
oyjiiklerini dogry edip doldurynn we “Dowam etmek” basyn.

2.3. Bron etmekligin gorkezijilerini barlamak we habarlasmak iicin sahsyn
maglumatlaryny girizmek

Maglumatlary doldurmaklygyn dogrudygyny iins berip barlan we bron etmekligi
yatyrmak serti bilen tanys bolui.

Uns beriit! Internet Platforma arkaly Bron etmekligi resmilesdirlende Siz bron etmek
boyunca hyzmatlaryil edilmegine sertnamany baglasmaklygyin ofertasy bilen ylalagyanyz.
Bron etmekligi dowam etdirmek Oferta sertnamasynyn hemme sertleri bilen razylasyandynyzy
anladyar.

Maglumatlar girizilende teklip edilen Oyjiiklerini iins berip dolduryfi. Familiyany, atlary
we beyleki maglumatlar (pasportda ya-da basga resminamada yazylsy yaly) girizilende doly,
gysgaldylmasyz gorkezin.

Uns beriti! Habarlagmak ii¢in maglumatlar isjei we anyk bolmaly, sebibi sargyt edilen
hyzmatlaryna degisli bolan soraglar boyunca operatiw aragatnasygy licin hokmany bolup
duryar. Berilydn maglumatlaryn gizlinligi Oferta sertnamasynyn 9-njy boliimine layyklykda
kepillendirilyér.

2.4. Toleg usuly. Bron etmekligi tolemek iicin Siz, eger-de saylap almak iicin
miimkingilik bolsa, teklip edilen usullaryii birisini saylap almaly:

- bank kartlaryny ulanmak arkaly toleg

- nagt gorniisinde toleg.

2.5. Ulanyjy tarapyndan barlamak we ahyrky tassyklanylmagy.

Maglumatlarynn doldurylmagynyin dogrulylygy iins berip barlan we bron etmekligi
yatyrmakklygyn sertleri bilen yene-de bir gezek tanysyn.

Bron etmekligin resmilesdirulmegini tamamlamak ti¢in “T6élemek” basyn.

2.6. Bron etmekligin tassyknamasyny almak.

Bron edilendiginini tassyklanylmasy Sizifi gorkezen elektron salgynyza iberiler ya-da
«Profil->Bronlamak» boliiminde almak ti¢inelyeter bolar.

3. Bron etmekligi iiytgetmek ya-da yatyrmak

Toleg usulyny saylap almazdan 61 (su Bronlamak Tertibinit 2.4 bendi) Siz su
gorkezijilerin lytgedilmegini edip bilersiniz: otaglarynn gorniisi we sany, Ulanyjynyn
habarlasmak ti¢in maglumatlary.

Eger-de Bronlamak doly resmilesdirilen bolsa (su Bronlamak Tertibinini 2.5 bendi) ya-
da t6lenilen bolsa, onda Bronlamaklyga hi¢-hili iiytgedilmeleri girizip bolmayar.



Bron etmekligin yatyrylmagyny Siziii «Profil->Bronlamak-Bron edildi» bodliiminde
edip bilersiiz. Uns berifi! Bronlamaklygy yatyrmazdan 6t brony yatyrmaklygyh sertlerini
barlan (su Bronlamak Tertibinini 3.1 bendi

3.1. Pul serisdelerinin gaytarylyp berilmegi

Ulanyjy tarapyndan Bron etmekligin hyzmatlary yatyrylan yagdayynda Bron etmek
icin serwis hyzmatynyn pul serisdelerinifi yzyna gaytarylmagy amala agyrylmayar.

Bron etmeklik Myhmanhana ya-da Internet Platformasy tarapyndan yatyrylan
halatynda, nagt ddl gorniisinde télenilen pul serisdeleri, yiiklenilen hyzmatlardan sofira
Internet Platforma girizilen bank kartynyii maglumatlary edilen bank kartyna (hasabyna)
yzyna gaytarylyp berilyar.

Internet Platforma Myhmanhana/Internet Platforma tarapyndan Bronlamaklygy
yatyrylandygy barada habarnamany alandan somra 30 is giliniin dowamynda pul serigsdelerini
yzyna gaytaryp beryir. Yzyna gaytarma amalyn we hakykatda miisderinin hasabyna pul
serigdelerin gecirilmeginin arasyndaky wagt bank amallaryna bagly bolup duryar.

Uns berifi! Yzyna gaytarylmaga degisli bolan mdgberinden gegirilmeler ii¢in bank
yygymlary saklanylyp alynyar.

4. Myhmanhana girmek iicin gerekli resminamalar

Myhmanhana girmek {i¢in gerekli resminama — Tlirkmenistanyn rayatynyn pasporty ya-
da Myhmanhana tarapyndan kesgitlenilen basga resminama bolup duryar.

Myhmanhana girizilende gosmaga resminamalar toplumyny talap edip biler, sonun ii¢in
Myhmanhananyii beyanynda yerlesmak ii¢in talaplary bilen iins berip tanysyi.



Bronlamak hyzmatlaryny etmek iicin
OFERTA SERTNAMASYNA
GOSUNDY Ne2

MUSDERLERIN SAHSY MAGLUMATLARYNY
PEYDALANMAKLYGYN SERTLERI

Men, Oferda Sertnamada gorkezilen Ulanyjy, aksept arkaly su Bron etmek hyzmatlary
boyunca sertnamanyin sertlerini kabul edip, 6z razy¢ylygymy beryirin: Sertnamada Internet
Platforma diylip atlandyrylyan «Oteller» Internet Platformasynda:

- awtomatizirlenilen, seyle hem awtomatizasiya serisdelerini ulanylmasyz meniii sahsy
maglumatlarymyi, hyzmatlar sertnamasyna giryin, hyzmatlary etmek {i¢in zerury bolan anyk
gowriimde talap edilydn maglumatlaryn islenilmegine, yagny: familyam, adym; doglan yylym,
pasport maglumatlary (tapgyry, belgisi, berlen senesi, beren edaranyn ady), mobil telefonyn
belgisi, rayatlylygym, yasayan yerimiz salgysy (pasport boyunca we hakyky), hususy 0yjiikli
telefonyn belgisi, elektron salgym we beyleki zerury maglumatlar;

- menin sahsy maglumatlarymyn {iciinji sahslara yazmaca ya-da elektron gorniisinde,
degisli sertnamalary, Internet Platformanyn tertipleri we Tirkmenistanyn kanungylygy bilen
gbz oniinde tutulan yagdaylarda we tertipde gecirilmegini - Internet Platforma bilen Sertnama
layyklykda Myhmanhanalarda otaglaryn bron edilmegini, hyzmatlaryii edilmegini amala
asyryan edaralara - yuridiki we fiziki sahslara; bank kartlardan pul serisdeleriin gegirilmegini
amala agyryan we maliye bor¢namalary bilen bagly bolan edaralara — karz edaralary (banklar),
gozegeilik we beyleki dowlet edaralary; seyle hem goniimel hyzmatlary edyian beyleki tigiinji
sahslara. Myhmanhanany bronlamak, su Sertnama boyunca hyzmatlary etmek bilen bagly
bolan beyleki hakyky hereketleri amala agyrmak iicin hemme yokarda sanalyp gegilen
maglumatlary peydalanmaga rugsat beryarin.

Sunuii bilen, seyle hem hemme aragatnasyk serisdelerini ulanamak bilen goni
aragatnagygy amala asyrmak arkaly, sol sanda, yone ¢éklenmin; pocta-iberilmeleri, SMS-
iberilmeleri, ses iberilmeleri, elektron hatlaryn iberilmegi arkaly Internet Platformanyn
harytlaryny we hyzmatlaryny one siirmek bilen bagly mahabat maglumatlaryny Internet
Platformadan almaga 6z razy¢ylygymy beryérin
Internet Platformanyn Web-saytynda we Mobil gosundysynda bron edip we hyzmatlary tolép,
men yokarda aydylyp gecilen sertlerinde 6z sahsy maglumatlarymyn peydalanmagyna hut
Yyazmaca gorniisine dent bolan 6z razygylygymy beryirin.



